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 תויללכ תורדגה
 םיציפמו )ןלהל םתרדגהכ( תונובשח םיקיפנמ ונא םהיפלש םיאנתה םיטרופמ הלא םיאנתב
 ,)"םתא" ןלהל( םיסיטרכה ילעבל )ןלהל םתרדגהכ( דראקרטסאמ םינעטנ בויח יסיטרכ םיקיפנמו
 .םיסיטרכב שומיש תושעל יאשר השרומ סיטרכ לעב םהיפל םיאנתהו
 
 תוברל ,הז םכסה תורטמל קפנוהש ירקיעה ןעטנה ינורטקלאה םיפסכה ןובשח ועמשמ "ןובשח"
 לע קר השעיי הנשמ ןובשחב שומישה .םכל וקפנויש הנשמה )י(סיטרכ תא שמשיש הנשמה ןובשח
 .ףסונה סיטרכה לעב ידי
 
 .םכל קפנויש ינשמ וא ףסונ סיטרכב שמתשיש ,ודעייתש םדאה ועמשמ "ףסונ סיטרכ לעב"
 
 .הלא םיאנת ועמשמ "םכסה"
 
 ןובשח תוברל ,םכנובשחב ונעטנשו ואצוה אלש םיפסכ ,איהש תע לכב ,םעמשמ "םינימז םיפסכ"
 ,רתיה ןיב ,הז םכסהב םישרומה םיבויחו תולמע ,תואקסע רובע םולשתל םינימזה ,םכלש הנשמה
 .םירחא םיירקיע תונובשחל םיפסכ תרבעהבו )םי(סיטרכה ךרד
 
 .רטלרביגב וא לארשיב יצרא שפוח וא ,תבש ,ישיש וניאש םוי ועמשמ "םיקסע םוי"
 
 .דבלב ןובשחה קפנומ םהל םישנאה ,םתא ועמשמ "סיטרכ לעב"
 
 .לעפומ םכנובשח וב דעומה ועמשמ "הלחתה דעומ"
 
 םיסיטרכה ארוק לע סיטרכה תחנה ידי לע םלשל םכל רשפאמש םולשת ןייפאמ ועמשמ "עגמ אלל"

 .תיפיצפס םוכס תלבגמל דע תואקסעל ,הריכמה תדוקנ לש
 
 )י(סיטרכ ועמשמ "סיטרכ" וא "ןעטנ בויח סיטרכ" ,"PrePay דראקרטסאמ םינעטנ בויח יסיטרכ"
 .ןובשחל רשוקמה ,םכל םיקיפנמ ונאש יזיפ ינורטקלא ףסכ
 
 .03-5410410 ורפסמש הכימתה דקומב סיטרכה לעבל קפוסמה תורישה ועמשמ "תוחוקל תוריש"
 
 .דובעל קיספי םכסיטרכ ובש דעומה וניהש ,םכסיטרכ לע ספדומה ךיראתה ועמשמ "העיקפ ךיראת"
 
 .סיטרכה םע שומישל םכל רסמנש ,םכלש ידוחייה ידוסה דוקה ועמשמ "ידוס דוק"
 
 םכל קפנוהש ףסונה סיטרכל רשוקמה ןעטנה ינורטקלאה םיפסכה ןובשח ועמשמ "הנשמ ןובשח"
 סיטרכה לעבל םתקפנהש ףסונה סיטרכה ידי לע ועצוביש תואקסעל תדרפנ הרתי ול התצקוהשו

 .ףסונה
 
"UPI" )עוציבב םלשמה תא תוהזל ידכ םישמתשמ ונא ובש עדימה ועמשמ )ידוחיי ישיא ההזמ 
 .םולשת תוארוה
 
 .דטימיל ססיוורס לאיסננאיפ יט יד ייא עמשמ "ונלש" וא "ונחנא" ,"ונא"
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 .www.pre-pay.co.il ותבותכש ונלש טנרטניאה רתא ועמשמ "רתא"
 
 .ולש וא סיטרכה לעב עמשמ "םכלש" וא "םתא"
 

 
 הז םכסה יבגלו וניבגל עדימ .1

 
 ןעטנ בויח סיטרכ לעו ןובשחה לע םילחה םייללכה םיאנתה םיטרופמ הז םכסהב .1.1

 הקזחהה לע לחה ,וניניבל םכיניב םכסהה תא םיווהמ הלא םיאנת .PrePay דראקרטסאמ
 ףיעס ואר( סיטרכ תלעפהב וא ןובשחב שומישב .ןובשחה לועפת לעו )םי(סיטרכב שומישהו

 .הלא םיאנתלו הז םכסהל םימיכסמ םתא ,)2.4
 

 ונלש תוחוקלה תוריש תווצ םע רשק ורצ ,תולע אלל הז םכסה לש םיפסונ םיקתוע תלבקל
 .רתאל וסנכיה וא 15 ףיעסב טרופמכ

 
 תרבחמ ןוישירל םאתהב ןובשחה תא הקיפנמ דטימיל ססיוורס לאיסננאיפ יט יד ייא .1.2

MasterCard International Incorporated. דטימיל ססיוורס לאיסננאיפ יט יד ייא 
 )Financial Services Commission( םייסנניפ םיתורישל הדעווה ידי לע תרשואמו תרדסומ
 .95716 םושר 'סמ .Line Wall Road, Gibraltar 57-63 :םושר דרשמ .רטלרביג לש
 הקיזחמ )560032831 רפסמ הרז הרבח( דטימיל ססיוורס לאיסננאיפ יט יד ייא ,ףסונב
 תונקתלו 2000-ס"שת ןוה תנבלה רוסיא קוחל םאתהב עבטמ יתוריש תיקפסכ ןוישירב
 .תע לכב דטימיל ססיוורס לאיסננאיפ יט יד ייא לש השוכר רתונ סיטרכה .וחוכמ ונקותש

 
 היגולונכטה תוכרעמ תאו םיסיטרכה רוציי תא תקפסמ מ"עב םיינורטקלא םימולשת ייפ ירפ .1.3

 תוחוקל תכימת תקפסמ ףא מ"עב םיינורטקלא םימולשת ייפ ירפ .םלועפתל תוצוחנה
 קיפאב וא ונלש רתאב םסרופי םיתוריש קפסב יוניש לכ .ןלהל 15 ףיעסב טרופמכ ,סיטרכל
 .יטנוולר תרושקת

 
 ונמכסה וליאכ בשחינ ונא .10 ףיעסל םאתהב םייתסיו הלחתהה ךיראתב לחי הז םכסה .1.4

 עגונב עדימ .תירבעב ךרעיי הז םכסה .סיטרכה תא ליעפנ םא קר סיטרכ םכל קיפנהל
 .תילגנאב ונלש רתאב םכל גצוי סיטרכה ךרד ועצובש תואקסעל

 
 םילחהו הז םכסהב םיטרופמה םיאנתל םימיכסמ םתא ,וב שומישבו םכסיטרכ תלעפהב
 .ןובשחה לע

 
 תוקידבה םא ,סיטרכה תא ליעפהל םכתשקב תא תוחדל תוכזה תא ונמצעל םירמוש ונא .1.5

 ןומימב ,ןוה תנבלהב םיברועמ םתאש דושחל ונל ומרגי תרחא וא 4 ףיעסל םאתהב וכרעייש
 .הלא תורטמל סיטרכב שמתשהל םינווכתמ וא ,תרחא תיקוח אל תוליעפב וא האנוהב ,רורט
 יבגל חרכהב אל םלוא בוריסה יבגל םכתא עדיינ ,סיטרכב שומישל וא/ו הלעפהל ברסנ םא
 .יטמוטוא ןפואב לטבתי הז םכסה ,הז הרקמב .בוריסל הביסה

 
 הז םכסה ,תאז םע .םודיק תולועפב ונל ועייסי ונמעטמ תורחא תויושי ,םימיוסמ םירקמב .1.6

 .וב יולת אלו ,ךרעיי םא ,ןתיא וכרעתש םכסה לכמ דרפנ
 

 ןובשח .2
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 יכילהתל הפופכ ןובשח תחיתפ .םכסהב ורדגוהש תורטמלו שומישל םכל קפנומ ןובשחה .2.1

 .ןלהל 4 ףיעסב טרופמכ ,יוהיזו םושיר
 

 עבטמ יתוריש יקפס ךרד תונוש םיכרדב ןובשחה תא ןועטל לוכי דבלב סיטרכה לעב .2.2
 תעל תעמ ונלש רתאב םסרופיש יפכ ,םינוש תומוקמב םייוצמה ןוישיר ילעבו םירשואמ

 
 ,תיאקנב הרבעה וא םינמוזמ ,בויח סיטרכ ,יארשא סיטרכ תרזעב ןובשחה תא ןועטל ןתינ .2.3

 תניעט תא רשפאל םייושע ונא .ןלהל 5 ףיעסב טרופמכ תעל תעמ עבקנש םוכסל דע
 .תעל תעמ עבקנש םיאנתל םאתהב לוכה ,םירחא םיצורע ךרד ןובשחה

 
 ומלשתשכ .םילקשבו וריאב ,ב"הרא רלודב וקזחויש ,עבטמ יקנרא השולש ויהי םכנובשחב .2.4

 םילקשלו וריאה קנראמ הכוני אוה וריאל ,ב"הרא רלוד קנראמ הכוני םוכסה ,ב"הרא רלודב
 ,לקש וא וריא ,ב"הרא רלוד וניאש עבטמב האצוה לש הרקמב .םילקשה קנראמ הכוני אוה
 קיפסמ ןיאשכ וריאב וא ב"הרא רלודב םולשת לש הרקמב .םילקשה קנראמ הכוני םולשתה
 תרירב קנרא וניהש םילקשה קנראמ הכוני םולשתה ,וריאה וא םירלודה קנראב םיפסכ
 וריא ,ב"הרא רלוד :םינוש תועבטמ השולשב םינימז םיפסכ ליכהל לוכי ןובשחה .לדחמה
 תונובשחל םיפסכ תרבעה ,םיסיטרכ ידי לע םינימזה םיפסכב שמתשהל ןתינ .םילקשו

 .ילוכו )דבלב ונדי לע וקפנוהש( םירחא
 

 ןובשחבו ןובשחב םינימז םיפסכ שי םא קר םיפסונ םיסיטרכבו םיסיטרכב שמתשהל ןתינ .2.5
 םינימזה םיפסכה ,ןכ ומכ .תעל תעמ עבקנש םוכסה תלבגמל דעו ,המאתהב ,הנשמה
 םינימזה םיפסכב שמתשהל םיאשר םכניא .םירחא םימולשתו תולמע תייבגל ושמשי
 .םיסיטרכה ךרד אלש השיכר תואקסע עוציבל

 
 הקסעל )הנשמה ןובשחב וא( ןובשחב םישמתשמ םכלש ףסונה סיטרכה לעב וא םתא םא .2.6

 םינימזה םיפסכהמ הכוני הקסעה םוכס ,)הנשמה ןובשחב וא( ןובשחב םייקה עבטמב
 ןובשחב םינימזה םיפסכהמ הכונת ב"הרא רלוד תקסע ,המגודל( הקסעה עבטמב
 וניאש עבטמב הקסעל )הנשמה ןובשחב וא( ןובשחב שומיש השענ םא ,תאז םע .)םירלודב
 םאתהב םילקשל רמות הקסעה ,)לקש וא וריא ,ב"הרא רלוד וניאש ,רמולכ( ןובשחב םייק
 MasterCard International תרבח עבקתש ףירעתב ,דראקרטסאמ תינכותל

Incorporated. תבותכל וסנכיה ,םיפסונ םיטרפל Mastercard Currency Converter | 
Currency Exchange Rate Calculator. ןותנ אלו םויה ךרואל הנתשמ ןיפילחה רעש 

 .תאז חיטבהל לכונ אלו יבטימ ןיפילח רעש ולבקתש ךכל םייארחא ונניא ןכלו ,ונתטילשל
 רוציל ולכות הקסעה תמלשה רחאל .העדוה אללו דימ ולחוי ןיפילחה ירעשב םייוניש ,םיתעל
 רעש יבגל עדימ ונתיאמ שקבל ידכ 15 ףיעסב טרופמכ ונלש תוחוקלה תוריש תווצ םע רשק
 תחא לכ לע לחה ןיפילח רעש יבגל העדוה םכל רסמית ,ןכ ומכ .ונשמתשה וב ןיפילחה
 תואקסע וכרעיי םא לוחי ליעל רומאה .םוי ידמ ןכדעתיש ,םכלש ןווקמה ןובשחב תואקסעהמ
 .הלא תועבטמב םינימז םיפסכ ויהי אלו וריאב וא ב"הרא רלודב

 
 היושע הרבעהה .ונקפנהש םירחא תונובשחל ןובשחב םינימזה םיפסכ ריבעהל ולכות .2.7

 םיאשר ונא .)22 ףיעס ואר ,םימולשתלו תולמעל עגונב ףסונ עדימל( הלמע םולשת לולכל
 הרבעה תשקב ושיגת םא .הרבעהל םיפסונ םיאנתו םומיסקמ וא/ו םומינימ םוכס עובקל
 ,הלמעב הכורכ הרבעהה םא .הרבעהה תשקבל ברסל םיאשר ונא ,םינימז םיפסכ ויהי אלו

 הלמעה ,םילקשב םינימז םיפסכ רדעיהב .םילקשב םינימזה םיפסכהמ הכונת הלמעה
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 םיפסכ ריבעהל ןתינ .)דראקרטסאמ לש הרמהה ףירעת יפל( םירחא םינימז םיפסכמ הכונת
 .םינימזה םיפסכב םינימזה תועבטמב קר

 
 ןנשי ,ללככ .סיטרכהו ןובשחה תינכותל םאתהב תונתשהל םייושע םימולשתהו תולמעה
 תובטהה תאו םיאנתה תא םיעבוק ונא .הניטלפו בהז ,סיסב :סיטרכו ןובשח תוינכות שולש
 .רשוקמ םכלש ןובשחה תינכות וזיאל ררבל ידכ רשק ונמיע ורצ .תינכותל תופרטצהב

 
 תא תונשל םיאשר ונא .ןובשחה ךרד םירחא םיתוריש םכל קפסל ןתינ םא עבקנ ונא .2.8

 .ונתעד לוקישל ,תעל תעמ םיתורישה
 

 תובייחמה )םיפסכ תרבעהל תושקב תוברלו סיטרכ תועצמאב תוברל( ןובשחב תולועפ .2.9
 .ומסחיי םינימזה םיפסכהמ רתוי הובג םוכס

 
 םיסיטרכ .3
 

 לש םיתורישו ןיבוט רובע םולשתל שמתשהל ןתינ ובש ןעטנ בויח סיטרכ אוה סיטרכה .3.1
 סיטרכ םתלביק םא .תעל תעמ דראקרטסאמ יסיטרכ םילבקמה םיפתתשמ םיאנועמק
 ילאוטריווה סיטרכה ,יזיפ סיטרכל גורדשב .יזיפ סיטרכל ותוא גרדשל ולכותש ןכתיי ,ילאוטריו

 .לטובי םכל קפנוהש
 

 ןהבש תוינופלט תושיכרב וא תויטנרטניא תויונחב שומישל דעונ ילאוטריווה ןועטה סיטרכה .3.2
 רחסמ תודוקנבו תויונחב שמתשהל ןתינ יזיפה סיטרכב .תיזיפ סיטרכה תגצהב ךרוצ ןיא
 .קוחרמ תורחא תואקסעב וא תויטנרטניא תואקסעב ,תיזיפ םיאצמנ םתא ןהבש יאנועמק
 )ךכל םאתוה םא קרו ילאוטריו סיטרכ וניא םא( םכלש יזיפה סיטרכב שמתשהל ןתינ
 ונניא ,םולשת סיטרכ לכל המודב .ךכל םימיכסמה םיקנבמו םיטמופסכמ םינמוזמ תכישמל
 שארמ ולומ וקדב ,םיחוטב םכניא םא – סיטרכה תא לבקי םיוסמ יאנועמקש חיטבהל םילוכי
 םיאנועמקמ תושיכרב םכסיטרכב שמתשהל ולכות אלש ןכתיי .הקסעה עוציב ינפל
 אל תוליעפל םיסיטרכב ילאיצנטופ שומיש עונמל ידכ ומסח ונלש תוכרעמהש םימיוסמ
 .תיקוח אל וא תישרומ

 
 לש םייסנניפ םיתורישל הדעווה ידי לע רדסומה ,ינורטקלא ףסכ רצומ אוה סיטרכה .3.3

-ו"משת בויח יסיטרכ קוחב ותרדגהכ( יארשא סיטרכב אלו ןועט סיטרכב רבודמ .רטלרביג
 םינימז םיפסכ קיפסמ םכל שיש אדוול םכילע .םכלש קנבה ןובשחל רשוקמ אל אוהו )1986

 סיטרכ תרזעב םינמוזמה תוכישממ וא תושיכרהמ ,םימולשתהמ דחא לכ רובע םולשתל
 ווהי אל סיטרכב ונעטייש םיפסכו ,םולשת יעצמאכ שומישל דעונ סיטרכה .ןובשחל רשוקמה
 קיספיו העיקפה ךיראתב עקפי )םי(סיטרכה .ןובשחה תרתי לע תיביר וחיוורת אל .ןודקיפ
 .הז םכסהל 9 ףיעסב ונייע ,העיקפל עגונב ףסונ עדימל .דובעל

 
 לאיסננאיפ יט יד ייא ידי לע םכל םיקפנומ ןובשחל םירשוקמה םיינורטקלאה םיפסכה .3.4

 .םכילא תורבעומ םיינורטקלאה םיפסכל תוולנה תויוכזה לכ .דטימיל ססיוורס
 טרופמכ ונלש תוחוקלה תוריש תווצ םע רשק ורצ .ליעפ וניאשכ םכל קפנוי )םי(סיטרכה .3.5

 ,ללכ ךרדב .וב שומישה תליחת ינפל םיסיטרכהמ דחא לכ ליעפהל ידכ 15 ףיעסב
 ,)םי(סיטרכה תא וליעפת אל םא .הלעפהה רחאל העש שומישל ןכומ היהי )םי(סיטרכה
 .וחדיי עצבל וסנת ףסונ סיטרכ לעב וא םתאש תואקסע
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 ףיעסב ראותמכ ףסונ סיטרכ טעמל ,וריבעהל ןתינ אלו דבלב םכשומישל קפוסמ הז סיטרכ .3.6
 תורישי ותריסמ וא/ו ותגצה טעמל ,שיאל ותוא תתל וא ריבעהל אל םיבייחתמ םתא .4.5

 .הקסע םיעצבמ םתא ולומ יטנוולרה יאנועמקל
 

 םיסיטרכב שומישל שרדנה יוהיזה .4
 

 יבגל םיוסמ עדימ קיזחהל ונתיאמ שרוד קוחה ךכיפלו םייסנניפ םיתוריש רצומ אוה ןובשחה .4.1
 םכתא תוהזל ידכו םכלש )םי(סיטרכה תא להנל ידכ הז עדימב םישמתשמ ונא .וניתוחוקל
 וא דבוא ףסונה סיטרכה לעבל וא םכל קפנוהש סיטרכהש הרקמב םכלש )םי(סיטרכה תאו
 תוראותמה תורטמל קרו קוחב שרדנ וא/ו ץוחנה ןמזה ךשמל קר הז עדימ םיקיזחמ ונא .בנגנ
 .17 ףיעסב ונייע ,ףסונ עדימל .הז םכסהב

 
 החכוה שורדל םיאשר ונא .ןובשח לבקל ידכ תוחפל 18 ינב לארשי יבשות תויהל םכילע .4.2

 םיחיכומה םיכמסמ םכמ שקבל םיאשר ונא .םכתבותכלו םכלש יוהיזה יטרפל ,םכתוהזל
 .םכיבגל תוינורטקלא תוקידב ךורעל וא/ו תאז

 
 ישיאה עדימה תא תולגל םיאשר ונא ,4.2 ףיעסב תוראותמה תוקידבה תא םיכרוע ונאשכ .4.3

 קיזחהל תויושע הלא תויושר .האנוה תעינמל תויושרלו יארשא גוריד תויושרל םכלש
 שופיחהש ןיוצי רוכזאב ,תאז םע .םכלש יארשאה קיתב רוכזא ריאשהלו עדימה לש תומושר
 דבלב תוהז תקידבב רבודמ .יארשא תשקבב הכימתכ עצוב אל אוהשו יארשא תקידב היה אל
 .םכלש יארשאה גוריד לע תילילש העפשה הל היהת אל ןכלו

 
 תוקידבל םימיכסמ םתאש ודיעי םהב שומישה וא )םי(סיטרכה וא/ו ןובשחה תלעפה .4.4

 ליעל תוראותמה תוקידבה םימיוסמ םירקמב ,םכבל תמושתל .הז םכסהב תוראותמה
 ןכתיי ,ןכ ומכ .תומיוסמ תואקסע עצבל היהי ןתינש ינפלו םכסיטרכ תקפנה ינפל ושרדיי

 .ןוה תנבלה רוסיאל תושרל הקסעה לע חוודל שרדינש
 

 םתא .םכלש הנשמה ןובשחל ףסונ סיטרכ רשקל שקבל םיאשר םתא ,רושיאל ףופכב .4.5
 - םייזיפ םיסיטרכ לש הרקמבו ,סיטרכה תא ףסונה סיטרכה לעבל קיפנהל ונל םיריתמ
 ןובשחמ םכמעטמ תואקסע רשאל ףסונה סיטרכה לעבל םיריתמ ףא םתא .םיידוס םידוק
 לש הערל לוצינל וא שומישל ,תואקסעל ,תולמעל תוירחאב תאשל םיכישממ םתא .הנשמה
 .םתשקיבש ףסונה סיטרכה לש וא סיטרכה

 
 ורסמתש בושח .םתדעייש ףסונה סיטרכה לעב לעו ףסונה סיטרכה לע םג לח הז םכסה .4.6

 .סיטרכב שמתשהל ליחתיש ינפל ףסונה סיטרכה לעבל הז םכסה
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 םכנובשח תניעט .5
 

 .22.1 ףיעסב תועובקה תולבגמל ףופכב ,םיישיא םיפסכ םכנובשחב ןועטל םיאשר םתא .5.1
 םירמוש ונא ,תרחא תיסנניפ הריבע וא רורט ןומימ ,ןוה תנבלה ,האנוה תעינמ תורטמל
 תלמע .איהש תע לכב שדחמ הניעטל ברסלו וללה תולבגמה תא תונשל תוכזה תא ונמצעל
 םיקיפא ךרד קר ןובשחה תא ןועטל ןתינ .22.1 ףיעסב טרופמכ הלח הפקתה הניעטה
 ראתנ ונא .וניפתוש םע ונלש םיירחסמה םיסחיב יולת םעבטו הניעטה יצורע גוס .ונרשיאש
 יבגל תולאש םכל שי םא םלוא ,םכנובשחל םייטנוולרה הניעטה יצורע תא ונלש רתאב
 .15 ףיעסל םאתהב ונלש תוחוקלה תוריש תווצ םע רשק ורצ ,ןובשחה תניעטל םיכרדה
 

 .םכנובשחמ קר הנשמה ןובשח תא ןועטל ולכות .5.2
 
 סיטרכב םישמתשמ ךיא .6
 

 םדאה קר ,ףסונ סיטרכ לש הרקמב .וב שמתשהל יאשר סיטרכה קפנוה ול םדאה קר .6.1
 תא ריבעהל ןתינ אל ,תרחא .וב שמתשהל יאשר ירקיעה סיטרכה לעבכ םתדעייש
 ידוסה דוקה יוליגב לשמל ,סיטרכב שמתשהל רחא םדאל רשאל םיאשר םכניאו םיסיטרכה
 .ןופלטב וא טנרטניאב ןיבוט תשיכרל םכלש סיטרכה יטרפב שומיש וריתתש ךכב וא םכלש
 שומישה תליחת ינפל ירוחאה וקלחבש המיתחה ספ לע םותחל שי ,יזיפ סיטרכ לש הרקמב
 .וב

 
 עבטמה וניאש עבטמב הקסעל סיטרכב םישמתשמ םכלש ףסונה סיטרכה לעב וא םתא םא .6.2

 עבקתש ףירעתב ןובשחה עבטמל הקסעה תא רימת דראקרטסאמ תשר ,ןובשחה לש
 תבותכל וסנכיה ,םיפסונ םיטרפל .MasterCard International Incorporated תרבח

om/global/currencyconversionhttps://www.Mastercard.c. ןיפילחה רעש 
 ןיפילח רעש ולבקתש ךכל םייארחא ונניא ןכלו ,ונתטילשל ןותנ אלו םויה ךרואל הנתשמ
 רחאל .העדוה אללו דימ ולחוי ןיפילחה ירעשב םייוניש ,םיתעל .תאז חיטבהל לכונ אלו יבטימ
 ידכ 15 ףיעסב טרופמכ ונלש תוחוקלה תוריש תווצ םע רשק רוציל ולכות הקסעה תמלשה
 יבגל העדוה םכל רסמית ,ןכ ומכ .ונשמתשה וב ןיפילחה רעש יבגל עדימ ונתיאמ שקבל

 .םוי ידמ ןכדעתיש ,םכלש ןווקמה ןובשחב תואקסעהמ תחא לכ לע לחה ןיפילח רעש
 

 םתרשיא )םכתמכסהב( םכלש ףסונה סיטרכה לעב וא םתאש חינהל םיאכז היהנ ונא .6.3
 :םא הקסע

 
 :יזיפ סיטרכ לש הרקמב .6.3.1

 
 סיטרכהש וא סיטרכה לש יטנגמה ספה תא ארוקב ריבעה יאנועמקה .6.3.1.1

 וא ;םיבבש ארוקל וסנכוה ידוסה דוקהו
 

 וא ;םתחנ הריכמ חפסש וא סנכוה סיטרכה לש ידוסה דוקה .6.3.1.2
 

 .ותוא רשיאש ,עגמ אלל ןייפאמ םע ארוק לע חנוה סיטרכה .6.3.1.3
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 :ילאוטריו וא יזיפ סיטרכ לש הרקמב .6.3.2
 

 ןוגכ ,הקסעה תא דבעל ול רשפאמה יטנוולר עדימ יאנועמקל רסמנ .6.3.2.1
 לש הרקמב םכלש סיטרכה בגבש תורפסה 3 ןב החטבאה דוק תריסמ
 .םינפ לא םינפ אלש תרחא הקסע וא תיטנרטניא הקסע

 
 סיטרכה לעב לש וא םכלש האשרהה יבגל תינורטקלא העדוה םילבקמ ונא ,ללכ ךרדב .6.4

 .דראקרטסאמ תשר לש םולשתה תינכות לש םיכילהלו םיללכל םאתהב ,םכלש ףסונה
 תא לטבל וא רוצעל ןתינ אל ,הקסע םתרשיא םכלש ףסונה סיטרכה לעב וא םתאש רחאל
 .13-ו 12 םיפיעסב טרופמכ רזחהל םיאכז ויהת תומיוסמ תוביסנב ,תאז םע .הקסעה

 
 םכלש ףסונה סיטרכה לעב ידי לע וא םכדי לע הקסע תאשרהל רשאב העדוה תלבקב .6.5

 ףוריצב ,הקסעה יווש תא םינימזה םיפסכהמ הכננ ללכ ךרדב ,הקסעה םולשת תארוהו
 :ןמקלדכ ועצובי תואקסעה .םיפקת םיבויחו תולמע

 
 יאנועמקה לש םולשתה יתוריש קפסל הקסעה םוכס תרבעהב תואקסע עצבנ לארשי ךותב .6.6

 .םולשתה תארוה תלבק רחאל אבה םיקסעה םוי ףוסל דע
 

 םדקהב הקסעה תא עצבנ ,לארשיל ץוחמ אצמנ יאנועמקה לש םולשתה יתוריש קפס םא .6.7
 .ירשפאה

 
 לש םולשתה יתוריש קפסמ התוא ונתלבק דעומב הלבקתה וליאכ בשחית םולשתה תארוה .6.8

 רחאל םולשתה תארוה תא לבקנ םא .םכמ תורישי וא טמופסכה ליעפממ ,יאנועמקה
 התוא ונלביק וליאכ בשחית איה ,םיקסע םוי וניאש םויב וא )לארשי ןועש( 16:30 העשה
 .אבה םיקסעה םויב

 
 .החדית הקסעה ,םינימזה םיפסכה לע הלועה םוכס םלשל וסנת םא ,תוליגר תוביסנב .6.9

 ל"אודה תבותכל ל"אוד חלשנש ךכב םכתא עדיינ ,תאז רסוא קוחה םא אלאו ,הז הרקמב
 ליבוהל היושע הקסע ,תומיוסמ תוביסנב .)םי(סיטרכה תא םתלביקשכ ונל םתרסמש
 םירקמב .הקסעל האשרה שקיב אל רכומה םא ללכ ךרדב – םכנובשחב תילילש הרתיל
 םיחוטב היהנש יאנתב ,לכונ םא םתצקמ וא םלוכ םיפסכה תא רכומהמ םמוקל הסננ ,הלא
 הרתיל ליבומה ןפואב ןווכמב סיטרכב םתשמתשה אל ףסונה סיטרכה לעב וא םתאש
 היהנ םכנובשחב תילילש הרתי לש הרקמב םלוא ,ופוגל הזכ הרקמ לכב לפטנ .תילילש
 דע )םי(סיטרכב םכשומיש תא תועשהל וא ליבגהלו דימ התוסכל םכמ שורדל םיאשר
 .םינימז םיפסכ לש םמויקל

 
 ,יקלח םולשת לש הרקמב .תושיכר רובע יקלח וא אלמ םולשתל )םי(סיטרכב שמתשהל ןתינ .6.10

 םוכס תרתי תא םלשל ושרדית ףסונה סיטרכה לעב וא םתא ,תאז רשפאמ רכומה םא
 .יארשא סיטרכ וא בויח סיטרכ ,םינמוזמ ןוגכ ,רחא יעצמאב השיכרה

 
 .םירחא תונובשחל םכנובשחמ םהמ קלח וא םכלש םינימזה םיפסכה תא ריבעהל ולכות .6.11

 םכנובשחמ הכוני שקובמה םוכסה ,רחא ןובשחל םכנובשחמ הרבעה עצבל ונל ורות םא
 .םהמ קלח וא םכלש םינימזה םיפסכה תא ריבעהל ונל םתירוה וילאש ןובשחב הכוזיו
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 תוליעפ רדעיה תלמע םכמ הבגנ ,םישדוח 4 ךשמב םכנובשחב שומיש השעיי אל םא .6.12
 לעב וא םתאש )i( דע הבגית וז הלמע .)22 ףיעס ואר( םישדוח העברא ףולח רחאל תישדוח
 םיפסכה תרתיש )ii( ,איהש הרטמ לכל )םי(סיטרכב בוש שמתשהל וליחתת ףסונה סיטרכה
 .םהיניבמ םדקומה יפל ,ומויסל אבוי םכסההש )iii( וא ,לזאת םינימזה

 
 לכונ אל ,תאז םע .הנשב םימי 365 ,םויב תועש 24 תואקסעב ךומתל לכונ ללכ ךרדב .6.13

 וא לבקל לכונ אלש ןכתיי – הרומח תינכט היעב ןוגכ – תומיוסמ תוביסנבו ,תאז חיטבהל
 .תואקסע םילשהל

 
 תוינידמלו םירכומה יאנתל םג ופפכוי םירכומ לש םירתא ךרד סיטרכב ועצוביש תואקסע .6.14

 .םהלש תויטרפה
 

 סיטרכב שומישה לע תולבגמ .7
 

 וא תושיכרהמ ,םימולשתהמ דחא לכ ןומימל םינימז םיפסכ קיפסמ םכל שיש אדוול םכילע .7.1
 םכנובשחמ ובגייש םירחא םימולשתו תולמע ןומימלו סיטרכה תרזעב םינמוזמה תוכישממ
 .הז םכסהל םאתהב

 
 וא בויח סיטרכ ,האחמה תוברע סיטרכ וניא אוה ,יאקנב ןודקיפ ןובשחל רשוקמ אל סיטרכה .7.2

 .תוהז תחכוהכ וב שמתשהל ןתינ אלו יארשא סיטרכ
 

 םירשואמ םיעובק םימולשתב וא תויקוח אל תורטמל ,םירומיהל סיטרכב שמתשהל ןתינ אל .7.3
 סיטרכב שומישה תא ליבגהל םיאשר ונא ,ףסונב .תרחא העדוה ולבקת םא אלא ,שארמ
 ץוחנל אצמנש יפכ ,גנימייג תואקסע ןוגכ ,םימיוסמ םירכומ לומ וא םימיוסמ םיקסעב
 ךכל םיעדומ םתא .דראקרטסאמ תינכותב עבקייש יפכ וא ,תויקוח וא תויתוחיטב תוביסמ
 .םיקסעהו םירחוסה לכ לומ סיטרכב שמתשהל ןתינ אלש

 
 ןפואב דושחנ וא ההזנ םא םכלש )םי(סיטרכבו ןובשחב שומישה תא תועשהל םיאשר ונא .7.4

 הביס ונל היהת םא וא ,ןובשחל סחיב תויקוח אל וא תובזוכ ,תודושח תויוליעפ ועצובש ריבס
 .תכמסומ תושר וא ףקת ןיד תוארוהל תויצל וא סיטרכה תחטבאל תעגונה הריבס

 
 םייסנניפ םירשק לע טלחומ רוסיא לח ,1939 תנשמ ביואה םע רחסמה תדוקפל םאתהב .7.5

 תונידמכ רצואה דרשמ ידי לע ורדגוהשו לארשיב תומחלנה תונידמב םידדצ םע םייקסע וא
 .ביוא

 
 וא רוצענ םא ,םיריבס החטבא יעצמאב עוגפל ידכ ךכב אהיש וא תאז רוסאי קוחה םא אלא .7.6

 םאתהב םכתא עדיינ 7.4 ףיעסל םאתהב םכלש ןובשחב וא/ו סיטרכב שומישה תא העשנ
 ונל םתרסמש ל"אודה תבותכל ל"אוד חלשנש ךכב ,רשפאה תדימב ,ונתטלחה תא קמננו

 ,סיטרכה תא העשנ וא רוצענש ינפל םכתא עדייל לכונ אל םא .ןובשחה תא םתלביקשכ
 םייקתהל וקיספיש רחאל ירשפאה םדקהב .ןכמ רחאל ירשפאה םדקהב םכתא עדיינ
 םכל רוסמנ וא םכסיטרכב שומישה תא שדחנ ,ותייעשהל וא סיטרכה תריצעל תוביסה
 .תאז רידסהל ידכ תוחוקלה תוריש תווצ םע רשק ורצ .יפילח סיטרכ
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 םינימזה םיפסכה לע "בוכיע" ליטי )בכר תריכש וא ןולמ תנמזה ןוגכ( האשרה-םדק םוכס .7.7
 רחאל .םכלש השיכרה רובע יפוסה םולשתה םוכס תא ונל חלשי יאנועמקהש דע םכלש
 30 ךותב עצבתי יוכינה .הכוני בכועש האשרהה-םדק םוכס ,יפוסה םולשתה םוכס תלבק
 ולכות אלו האשרהה-םדק םוכסל השיג םכל היהת אל בוכיעה תפוקת ךלהמב .םוי
 .תרחא הרטמל וא תואקסעל וב שמתשהל

 
 הרקת תעיבק )רתיה ןיב( תוברל ,סיטרכב שומישה לע תולבגמ תעל תעמ עובקל םיאשר ונא .7.8

 םיאנועמק לומ תואקסע לש ילאמיסקמה םוכסה תעיבק ,תואקסעה ימוכס לש תימוי
 שומישה תא בכעל םיאשר ונא ןהב תוביסנב ליעל רומאכ םישומיש תלבגה ,םימיוסמ
 םימיוסמ םימוכסל סיטרכה ךרד םינמוזמה תכישמ לש הלבגה וא ,קוחל םאתהב סיטרכב
 .22 ףיעסב ונייע ,סיטרכ תולבגמל .ילוכו תישדוח ,תימוי הרקת םע

 
 םכסיטרכ לוהינ .8
 

 וא/ו ןובשחל עגונב עדימ םכל רוסמל ךרטצנ םא ,הלא םיאנתב תרחא טרופ םא אלא .8.1
 תורושקתה לכ .ונל םתרסמש תבותכל ל"אוד תחילשב תאז השענ םכלש )םי(סיטרכל
 .תירבעב םג וכרעיי ןובשחל עגונב ונתיאמ

 
 תונורחא תואקסעב תופצל וא םכנובשחב םינימזה םיפסכה תאו הרתיה תא קודבל ולכות .8.2

 ושקבתו ונלש תוחוקלה תוריש תווצל ל"אוד וחלשת וא רתאל וסנכיתש ךכב ,ןובשח חודב וא
 תוקידב ושרדיי ןלהל 14 ףיעסל םאתהב .22 ףיעסב תטרופמה הלמעל ףופכב ,הז עדימ
 .תופסונ החטבא

 
 רחא יקוויש רמוח וא תודחוימ תועצה ,ונלש תורישל עגונב עדימ םכל חלשנ תעל תעמ .8.3

 הרסה שקבל ולכות דימת ,יקוויש רמוח לבקל קיספהל וצרת םא .ראודבו םינורסמב ,ל"אודב
 ךותב ךכל דעוימה רושיקה ךרד וא ונלש תוחוקלה תוריש םע רשק תריציב הצופתה תמישרמ
 .העדוהה

 
 סיטרכה תעיקפ .9
 

 םכסה ,ןלהל 9.2 ףיעסל ףופכב ,הז דעומב .םכסיטרכ לש העיקפה ךיראתב עקפי םכנובשח .9.1
 סיטרכה לעבו םתאו דובעל וקיספי ףסונה סיטרכהו םכסיטרכ ,10 ףיעסל םאתהב םייתסי הז

 .)םי(סיטרכב שמתשהל םיאכז ויהת אל ףסונה
 

 ןמז שדח סיטרכ ,ףסונה סיטרכה לעבל םלוה םאו ,םכל קיפננש ןכתיי ,םימיוסמ םירקמב .9.2
 אלש רוחבל םיאשר ונאו תאז תושעל םיביוחמ ונניא ,תאז םע .העיקפה ךיראת ינפל רצק
 סיטרכה לעבלו םכל קפנויש הרקמב .ידעלבה ונתעד לוקישל ,יפילח )םי(סיטרכ קיפנהל
 .שדחה )םי(סיטרכה לע לוחיו ףקת היהי הז םכסה ,שדח סיטרכ ףסונה

 
 ןובשח וא ןובשח ,)םי(סיטרכ לע לוחת אל 10 ףיעסב תראותמה םויסהו ןוידפה תפוקת .9.3

 .קיפננש יפילח הנשמ
  



 Prepay 
  ימוימוי שומישל דראקרטסאמ ןעטנ בויח סיטרכ

 שומיש יאנת
 10.8.2022 םוימ םיפקת

 

 Prepay10-08-22( שומיש יאנת ימוימוי שומישל דראקרטסאמ ןעטנ בויח סיטרכ( 

 הז םכסה םויסו ןוידפ .10
 

 םג ,1986-ו"משת בויח יסיטרכ קוח יאנתל םאתהב םכנובשח/םכסיטרכ תא לטבל ולכות .10.1
 .םכסיטרכ תא לטבל השקב םג ועמשמ ןובשחה לוטיב .סיטרכה לש העיקפה ךיראת ינפל
 םחנמ  בוחרב ,ונידיל וא הרבחה ידיל )םי(סיטרכה תא ריזחהל ושרדית לוטיב לש הרקמב
 ,םכבל תמושתל .ונדי לע ותלבקו סיטרכה תרזחה דעומב םייתסי םכסהה .ןג תמר 11 ןיגב
 .תולמע רזחהל םיאכז ויהת אל הרזחהה ןיבל לוטיבה ןיבש הפוקתב סיטרכב ושמתשת םא

 
 םכתמכסה דעוממ םינש 3 םייתסי הז םכסה ,10.3 ףיעסל ףופכבו ליעל 10.1 ףיעס רואל .10.2

 :ןלהל רומאל ףופכב ,םהיניבמ םדקומה יפל ,םכסיטרכ תעיקפב וא ול
 

 וא ;9.2 ףיעסב טרופמכ םכסיטרכ לש העיקפה ךיראתב יפילח סיטרכ תקפנה .10.2.1
 

 ףיעסל םאתהב םכדי לע םכנובשחב הרתיה לכ ןוידפ וא/ו םכמעטמ לוטיב תשקב .10.2.2
10.5. 

 
 :הז םכסה םייסל םיאשר ונא .10.3

 
 בוש םכסהה תא ורפת ,הז םכסהמ קלח ורפת ףסונה סיטרכה לעב וא םתא םא .10.3.1

 וינייפאמב וא סיטרכב ושמתשת וא ,םוי 14 ךותב הרפהה תא ונקתת אלו בושו
 ;יקוח אל וא בזוכ ונל הארייש ןפואב

 
 וניגיצנ לע וא ונידבוע לע םייאמה ןפואב ולעפת ףסונה סיטרכה לעב וא םתא םא .10.3.2

 ;םהב עגופ וא
 

 סיטרכב תילילש הרתי וסכת אל וא םתרבצש םיבויח וא תולמע ומלשת אל םא .10.3.3
 וא ;םכלש

 
 .םיישדוח תב העדוה םכל רוסמנ םא .10.3.4

 
 וצרת המ ירשפאה םדקהב ונל עידוהל וצלאיתו םכנובשח תא לטבנ ,םייתסי םכסהה םא .10.4

 ונא ,עובק סיסב לע תולמע םלשל םכילעש הרקמב .ולצונ אלש םינימז םיפסכב תושעל
 עגונב שארמ םתמלישש תולמע םכל ריזחנו םויסה דעומל דע תויסחיה תולמעה תא בשחנ
 .םויסה רחאלש הפוקתל

 
 תווצ םע רשק ורצתש ךכב ,םינימזה םיפסכה תא תודפל וא הז םכסה םייסל םיאשר םתא .10.5

 ןימאנ םא םכלש ןוידפה תשקבל הנעינ אל .15 ףיעסב טרופמכ ונלש תוחוקלה תוריש
 .הקסעה תחטבאל שושחנ וא בזוכ עדימ םתרסמש

 
 םינווכתמ םתאש חיננ ,10.5 ףיעסל םאתהב םכנובשח תרתי לכ תא תודפל ושקבת םא .10.6

 םאתהב( םכלש ףסונה סיטרכה תאו ןובשחה תא ,)םי(סיטרכה תא לטבנו הז םכסה םייסל
 .22 ףיעסב טרופמכ ןוידפ תלמע תובגל םיאשר היהנ הז הרקמב .)רשקהל

 
 םאולמב םתוא תודפל ולכות ,איהש הביס לכמ םינימז םיפסכ םכל ורתוויי םויסה רחאל םא .10.7

 .םויסה רחאל םינש 5 דע
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 םכיטרפ לעו םכיסיטרכ לע הנגה .11

 
 לעב ידי לע וא םכדי לע ועצוב ויטרפ וא םכסיטרכ תרזעב םתכרעש תואקסעה לכש חיננ ונא .11.1

 .14.1 ףיעסל םאתהב ונתוא ועדיית םא אלא ,םכלש ףסונה סיטרכה
 

 רבדה שוריפ .ויטרפ לעו םכסיטרכ לע הנגהל םייארחא םכלש ףסונה סיטרכה לעבו םתא .11.2
 עונמל ידכ םיריבסה םיעצמאה לכב טוקנל םיבייח םכלש ףסונה סיטרכה לעבו םתאש אוה
 ,שיאל סיטרכה יטרפ תא ולגת לא .ויטרפ לש וא סיטרכה לש הערל לוצינ וא הבינג ,ןדבוא
 וא רכומב רבודמש אדוול ףסונה סיטרכה לעב לעו םכילע .הקסע תמלשהל ץוחנכ טעמל
 ועצבתש ינפל ,םכלש עדימה לע הנגהל םימלוה םידעצב טקנ אוהשו ימיטיגל תוריש קפסב
 .סיטרכה יטרפ תא ול ורסמתו הקסע

 
 םכלש ףסונה סיטרכה לעבו םתא ,יזיפ סיטרכ םכלש ףסונה סיטרכה לעבלו םכל קפנוה םא .11.3

 ותוא ולבקתש עגרב ידוסה דוקה ןוניש )i( :תוברל ,תע לכב ידוסה דוקה לע ןגהל םיבייח
 תוענמיה )ii( ;ותוא םכל ונרסמ ובש רחאה ךמסמה לש וא ןורסמה לש תידיימ הקיחמו

 תוענמיה תוברל ,תע לכב ידוסה דוקה תוידוס לע הרימש )iii( ;ידוסה דוקה תביתכמ
 .םירחאל ידוסה דוקה יוליגמ תוענמיה )iv( ןכו ;לכתסמ והשימשכ וב שומישמ

 
 םתלעפ וליאכ ובשחית םכלש ףסונה סיטרכה לעב וא םתא ,ליעל רומאל ותייצת אל םא
 םכלש ידוסה דוקה תא ורסמת לא םלועל .םידספה עובתל ולכות אלו יתבר תונלשרב
 .םייטנרטניא םיספטו ל"אוד ,תוספדומ תועדוה תוברל ,רחא ןפואב וא בתכב שיאל

 
 תושרומ אל תואקסעל תוירחאו וקוזינ וא ובנגנ ,ודבאש םיסיטרכ .12

 
 דקומל גויחב דימ ונל ועידוה ,קזניי וא בנגיי אוהש וא םכלש )םי(סיטרכה תא ודבאת םא .12.1

 רפסמ תא רוסמל ושקבתת םתא .03-5410410 ורפסמש תוחוקל תוריש/תובינגו תודיבא
 תמלשה רחאל .םישרומה סיטרכה ילעב םתאש אדוול ידכ רחא עדימו םכלש סיטרכה
 אל שומיש עונמל ידכ בנגנ וא דבאש )םי(סיטרכ דימ םוסחנ ,החלצהב תומיאה ךילהת
 .ףסונ שומיש עונמל ידכ קוזינש )םי(סיטרכ לטבנו השרומ

 
 תוהזל ונחלצהש יאנתבו ,הערל לוצינל ןוכיסה וא הבינגה ,ןדבואה לע ונל םתעדוהש רחאל .12.2

 וא/ו )םי(סיטרכ םכל קיפננש ןכתיי ,החטבא תוקידב המכ םילשהלו םכלש )םי(סיטרכה תא
 יבגל התיא וצעייתהו )םי(סיטרכה תבינג וא ןדבוא לע הרבחל ועידוה אנא .יפילח ידוס דוק
 .שדחמ )םי(סיטרכה תקפנהל תוביסה

 
 וא ןווכמב םתלשכ וא ,המרמב םתלעפ םכלש ףסונה סיטרכה לעב וא םתאש ןימאנ םא .12.3

 לכל םייארחא םכב הארנ ,תע לכב ויטרפ לע וא )םי(סיטרכה לע הנגהב יתבר תונלשרב
 .)תוולנ תולמע תוברל( תושרומ אל תואקסעמ ועבניש ונידספה

 
 תושרומ אל תואקסעל סחיב םידספהה לכל תוירחאב ואשית זאש( המרמב םתלעפ םא אלא .12.4

 :תושרומ אל תואקסעל םיעגונה םידספהל תוירחאב ואשית אל ,)ןלהל ואר –
 

 ,הבינגה ,ןדבואה רבד םכל עדוויה םע םדקהב ונל םתעדוהש רחאל ורצווייש .12.4.1
 וא ;םכסיטרכב השרומ אלה שומישה וא המרמב הליטנה
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 וא טנרטניאב תואקסע ןוגכ( קוחרמ םיזוחל עונב םכסיטרכב שומיש השעיי םא .12.4.2

 .)ןופלטב
 

 םיעובקה םימוכסל םכתוירחא תא ליבגנ ,12.4-ו 12.3 םיפיעסב םיטרופמה םיגירחה טעמל .12.5
 יטרפ לע הנגהב םתלשכ רשאכ ,המרמב לטינ וא ,בנגנ וא דבא םכסיטרכש הרקמב קוחב
 .סיטרכה

 
 םיאנועמקמ תושיכר .13

 
 םיתורישה לשו ןיבוטה לש רחא טקפסאל וא תוכיאל ,תויקוחל ,תוחיטבל םיארחא ונניא .13.1

 .)םי(סיטרכה תרזעב םישכרנה
 

 ,)םימוגפ ןיבוט םתרזחה םא ,לשמל( איהש הביס לכמ רזחה קינעמ יאנועמקש הרקמב .13.2
 רזחהה תא ליחנ ונא .םימי המכ רחאל קר ונילא םיעיגמ םמצע םיפסכהו רזחהה לע העדוהה
 ולכות אל ,םכנובשחל רזחהה תעגהל דע .רזחהה עוציב דעוממ םימי 10 ךותב םכנובשח לע
 .רזחהה םוכסב רחא שומיש תושעל

 
 םירזחהו סיטרכ תייעשה ,הקסע תושחכה .14

 
 הקסעש וא תמיוסמ הקסע םתרשיא אל םכלש ףסונה סיטרכה לעב וא םתאש םירובס םתא םא .14.1

 תוריש תווצ םע רשק רוציל םכילע רזחה לבקל ידכ ,יוגש ןפואב העצוב )ןובשחב רחא שומיש וא(
 םישדוח 13-מ רחואי אל הרקמ לכבו ,היעבב וניחבתש עגרב – ירשפאה םדקהב ונלש תוחוקלה
 תריגסמ רחואי אלו( ידיימ רזחה עצבנ ונא .ןובשחהמ )רחאה שומישה וא( הקסעה םוכס יוכינמ
 ותשויש םיוולנ םיבויחו הקסע תולמעו תישרומ אל הקסע ןיגב )רזחהה תשקב םויב םיקסעה
 םוי וניאש םויב לבקתת רזחהה תשקב םא .הז 14 ףיעס ךשמהל ףופכב ,הז םכסהל םאתהב
 םוי תליחתב רזחהה תא עצבנ ,םיקסע םויב )לארשי ןועש( 16:30 העשה רחאל וא םיקסע
 תולמע ,הקסעה ןיגב רזחה עצבנ ,יוגש ןפואב העצובש הקסעל םייארחא ונא םא .אבה םיקסעה
 תוחוקלה תוריש תווצ ,תוביסנל םאתהב .הז םכסהל םאתהב ותשוי םיוולנ םיבויחו הקסעה
 רזחהה עוציב ינפל הריקח ךורעל םיאשר ונא .הקסע תשחכה ספוט ואלמתש שקבל יאשר ונלש
 .ירשפאה םדקהב הריקחה תאצותל רשאב םכתא עדיינ .וירחאל וא

 
 ונל רסמנש הרקמב .UPI-ל םאתהב עצובת םא הכלהכ העצוב וליאכ בשחית םולשת תארוה .14.2

UPI םיצמאמ עיקשנ םלוא ,יוקלה העוציבל וא הקסעה עוציב יאל תוירחאב אשינ אל ,יוגש 
 .םייטנוולרה םיפסכה םומיקב םיריבס

 
 םכלש לשכהמ האצותכ וא ,בנגנ וא דבאש )םי(סיטרכב שומישמ האצותכ םידספה לש הרקמב .14.3

 םימוכסל תוירחאב ואשית םתא ,םכלש החטבאה יטרפ לע הנגהב ףסונה סיטרכה לעב לש וא
 .הז 14 ףיעס ראשל ףופכב קוחל םאתהב םיעובקה

 
 םירחא םישומישל וא תישרומ אל הקסעל עגונב ורבצייש םידספהה לכל תוירחאב ואשית םתא .14.4

 וא ןווכמב םתלשכ )ii( וא ;המרמב םתלעפ ףסונה סיטרכה לעב וא םתא )i( :םא ,ןובשחב
 לש החטבאה יטרפל וא םכסהל םאתהב םכסיטרכב שומישבו הרימשב )א( :יתבר תונלשרב
 .11.1 ףיעסל םאתהב היעבל רשאב ונעודייב )ב( וא ;ןובשחה
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 ורבצייש םידספהל תוירחאב ואשית אל ,המרמב םתלעפ ףסונה סיטרכה לעב וא םתא םא אלא .14.5
 סיטרכה לעב וא םתא םא )ii( וא ;ונתוא םתעדייש רחאל עצובתש )i( :תישרומ אל הקסעל סחיב
 .תיטנרטניא השיכרל המגודל ,קוחרמ הזוחב סיטרכב םתשמתשה ףסונה

 
 וא םתאש וא ,השחכוהש הקסע םתרשיא ףסונה סיטרכה לעב וא םתאש וארי וניתוריקח םא .14.6

 ואשית םתאו עצובש רזחה לטבל לכונ ,יתבר תונלשרב וא המרמב םתלעפ ףסונה סיטרכה לעב
 ונכרעש הריקחה תולע ,רתיה ןיב ,תוברל ,הקסעל עגונב ונל ומרגייש םידספהה לכל תוירחאב
 תלמע םכמ הבגנ ונא .רזחה לוטיבל רשאב הריבס העדוה םכל רוסמנ ונא .הקסעל סחיב
 .םינימזה םכיפסכמ הכלהכ וכונ םירומאה םיפסכהש עבקייו רקחית הקסע םא תלשוכ השחכה

 
 ,םימלשמכ םתמזי םתאש ,)תואקסע עוציבב לשכ וא( יוגש ןפואב ועצובש תואקסע לש הרקמב .14.7

 םולשתה לבקמ לש םולשתה יתוריש קפסש חיכוהל לכונ םא אלא םכיפלכ תוירחאב אשינ ונא
 םולשתה יתוריש קפס ,הז הרקמב .דעומב םינוכנה בטומה יטרפ תאו ןוכנה םוכסה תא לביק
 הקסעה רותיאב םיידיימ םיצמאמ עיקשנ ,םכתשקבל .תוירחאב אשיי םולשתה לבקמ לש

 יוגש ןפואב ועצובש םולשת תואקסע לש הרקמב .וניצמאמ תאצות יבגל ל"אודב םכתא עדיינו
 יתוריש קפס םא תוירחאב אשינ ונא ,םולשתה לבקמ םזי ןתואש )תואקסע עוציבב לשכ וא(

 תוירחאב אשינ םא .םולשתה תארוה תא הכלהכ ונל רדיש םולשתה לבקמ לש םולשתה
 ,יוגש ןפואב העצובש הקסעה םוכס תא םדקהב ריזחנ ונא ,הז 14.7 ףיעסל םאתהב םכיפלכ
 ,יוגש ןפואב העצובש הקסעה אלמלא םבצמל םכלש םינימזה םיפסכה תא ריזחנ ףקת םאו

 .14.1 ףיעסל םאתהב םדקהב ונתוא םתעדייש יאנתב
 

 הקסעה יוושש ןכתיי ,הז הרקמב .האולמב םלשות אל ךא רצווית הקסע ,תומיוסמ תוביסנב .14.8
 וא "היולת האשרה" תאז םינכמ ונא – שומישל ןימז היהי אל ןכלו םינימזה םיפסכהמ הכוני
 ףיעסל םאתהב ונלש תוחוקלה תוריש תווצ םע רשק רוציל וכרטצת הלא םירקמב ."המיסח"

 .המלשוה אל וא הלטוב הקסעהש ךכל תויטנוולר תוחכוה גיצהלו 15
 

 תוביסנב ,םתרשיא ףסונה סיטרכה לעב וא םתאש הקסע םילשהל ברסל םיאשר ונא .14.9
 :ןוגכ תומיוסמ

 
 םידשוח ונאש וא םכלש ןובשחה תחטבא יבגל םיריבס תוששח ונל שי םא .14.9.1

 ;םכלש )םי(סיטרכב השרומ אל וא בזוכ שומיש השענש
 

 יוסיכל םינימז םיפסכ קיפסמ ויהי אל הקסעה לע העדוהה תא לבקנ וב דעומב םא .14.9.2
 ;תוולנה תולמעה לכו הקסעה

 
 ;תילילש םכנובשח תרתי םא .14.9.3

 
 תא םירפמ ףסונה סיטרכה לעב וא םתאש ןימאהל תוריבס תוביס ונל שי םא .14.9.4

 ;םכסהה
 

 ,םיאנועמק דצמ םיבוריס וא )םירחא וא םיינאכמ( םילשכ ,תויועט לש הרקמב .14.9.5
 וא ;תואקסע תודבעמה םולשת תוינכות וא םולשת ידבעמ

 
 .קוחב ךכל שרדינ םא .14.9.6
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 ,ליעל 14.9 ףיעסל םאתהב םכרובע הקסע םילשהל ברסנ םא ,תאז רסוא קוחה םא אלא .14.10
 ןוקיתל ךילהה יבגל םג יטנוולר םאו ,ול תוביסהו בוריסה יבגל ירשפאה םדקהב םכתא עדיינ
 .ריבס ןפואב קדצומ בוריסה םא ,בוריסל וליבוהש תויתדבוע תויועט

 
 םא ,תואקסעל וב שמתשהל ולכות אלש ךכ ,םכלש )םי(סיטרכה תא תועשהל םיאשר ונא .14.11

 האנוהל שמשמ םכסיטרכש דושחנש וא םכנובשח תחטבא יבגל םיריבס תוששח ונל ויהי
 אל רבדה םא הירחאל דימ וא ,שארמ היתוביסו היעשהה יבגל םכתא עדיינ .האשרה אלב וא
 הניחבמ תיקוח אל היהת וא םיריבס החטבא יעצמאב עגפת העדוהה םא אלא ,רשפאתי

 ירשפאה םדקהב ,תולע אלל שדח )םי(סיטרכ קיפננ םלוה םאו ,היעשהה תא לטבנ .תרחא
 .ומייתסי היעשהל תוביסהש רחאל

 
 :יאנתב ,םתרשיא ףסונה סיטרכה לעב וא םתאש הקסע רובע רזחה עובתל ולכות .14.12

 
 קיודמה םוכסה טרופ אל ףסונה סיטרכה לעב לש וא םכלש האשרהבש .14.12.1

 ןכו ;הקסעל םתמכסהשכ
 

 תופצל םתלוכי ףסונה סיטרכה לעב וא םתאש םוכסה לע הלע הקסעה םוכסש .14.12.2
 תוביסנב וא םכסהב ,סיטרכב םדוקה תואצוהה סופדב בשחתהב ,ול
 .תויטנוולרה

 
 םוכסה יוכינמ תועובש 8 ךותב ונלש תוחוקלה תוריש תווצמ רזחהה תא שקבל שי

 רזחהל בוריסל הקדצה וא רזחה .םכתעיבתל תוחכוה םכמ שורדל םיאשר ונא .ןובשחהמ
 תוחכוה תלבקמ םיקסע ימי 10 ךותב וא ,רזחהה תשקב תלבקמ םיקסע ימי 10 ךותב ורסמיי
 .הלמעל ףפכוי אלו הקסעה םוכסל הוותשי רזחהה .שקבנ םא ,שקבנש תופסונ
 

 תוחוקל תוריש .15
 

 דע ןושאר םימיב ,17:00 דע 9:00 תועשב ןימז ונלש תוחוקלה תוריש תווצ ,ללכ ךרדב .15.1
 ןתינ םהב םירוריב םנשי םלוא ,רוריב לכב דימ לפטל לדתשנ הלא תועש ךלהמב .ישימח
 ונלש תוחוקלה תוריש תווצ םע רשק רוציל ולכות .תוליגרה םיקסעה תועש ךלהמב קר לפטל
 :תואבה תוטישב
 03-5410410 רפסמל גויחב •
 cs@pre-pay.co.il תבותכל ל"אוד תחילשב •

 
 רחאל לבקתתש תבותכת .17:00 דע 9:00 תועשב ,ישימח דע ןושאר םימיב םידבוע ונא .15.2

 .אבה םיקסעה םויב העיגה וליאכ לפוטת םיוסמ םויב םיקסעה תריגס
 

 תוחוקלה תוריש תווצל תונולת תונפהל ולכות ,םתלביקש תורישהמ םיצורמ ויהת אל םא .15.3
 ךרוצל תוטלקומ וא תוחקופמ תוחישהמ קלח .ליעל 15.1 ףיעסב רשקה יטרפ תרזעב ונלש
 .תורישה רופיש

 
 ונניא םיתעל ךא ,רתויב בוטה תורישה תא ולבקתש אדוול ידכ ונתלוכיבש לכ םישוע ונא .15.4

 הנולתב לפיט ונלש תוחוקלה תוריש תווצ ובש ןפואהמ םיצורמ םכניא םא .ךכב םיחילצמ
 IDT Financial Services, 57-63 ידיל התוא וריבעה ,הנולתה תא םדקל םכנוצרבו םכלש

Line Wall Road, Gibraltar. ל"אוד תבותכ: complaints@idtfinance.com. 
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 תילארשיה הצעומל תונפל ולכות ,IDT לש תונולתה ךילה רחאל םג םיצורמ ויהת אל םא .15.5

 .)http://www.consumers.org.il( תפסונ הריקח שקבלו תונכרצל
 

 תובח תלבגה .16
 

 :ןיגב תובחב ואשיי אל 1.3-ו 1.2 םיפיעסב םיראותמה םינוגראה .16.1
 

 תויופצ יתלבו תוגירח תוביסנמ עבונה ,ןובשחב שומישל עגונב לשכ וא לדחמ .16.1.1
 ,רתיה ןיב ,תוברל ,וניצמאמ לכ ףרח עונמל היה ןתינ אלש ונתטילשב ןניאש
 ;םינותנה דוביע תוכרעמ לש לשכ וא לדחמ
 

 סיטרכה תרזעב םישכור ףסונה סיטרכה לעב וא םתאש םיתורישה וא ןיבוטה .16.1.2
 ;םכלש

 
 וא םידחוימ ,םייתאצות ,םיפיקע םידספה וא ,םיקסע דספה ,םיחוור דספה .16.1.3

 וא ;םיישנוע
 

 דוחיאה ינידל וא םייצרא םינידל ונלש תויצהמ תועבונה תוטמשה וא תולועפ .16.1.4
 .יפוריאה

 
 דעומב ןובשחה תרתיל לבגות 1.3-ו 1.2 םיפיעסב םיראותמה םינוגראה תובח ,הרקמ לכב
 .עוריאה
 

 :ןמקלדכ לבגות ונתובח ,16.1 ףיעסב תוטרופמה תולבגמל ףסונב .16.2
 

 וא סיטרכה תפלחהל לבגות ונתובח ,ונתמשאב םוגפ םכלש סיטרכהש הרקמב .16.2.1
 וא ;םכלש םינימזה םיפסכה ןועריפל
 

 לש יוקל עוציבמ האצותכ אלש ,יוגש ןפואב םכנובשחמ וכונ םימוכסש הרקמב .16.2.2
 ונתובח ,ונתמשאב םלוא ,םולשת תארוה עוציבב לשכמ וא םולשת תארוה
 .ךרע הווש םוכס םכל םלשנש ךכל לבגות

 
 .םינימזה םיפסכה םוכס ןועריפל לבגות ונתובח ,ונדצמ לדחמ לש תוביסנה רתי לכב .16.3

 
 וא גירחהל םיאשר ונניאש ,ונילע תולטומה תויוירחא ליבגי וא גירחי אל הז םכסהב רבד .16.4

 .ףוג יקזנ וא הריטפ ןיגב ונתובח תא וא ,ליבגהל
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 יאנתל םאתהב תושרומ אל תואקסעל םיעבונה םידספהל תובחב םיאשונ םתאש הרקמב .16.5
 אלו םידספהה תא םכמ םמוקל ידכ םיצוחנהו םיריבסה םידעצה לכב טוקננ ונא ,הז םכסה
 םיתישמ םייטנוולר םיניד וא תונקתש הרקמב טעמל ,םכתובחל תיברמ הלבגמ היהת
 לעו )םי(סיטרכה לע רומשל ףסונה סיטרכה לעב לעו םכילעש אוה רבדה שוריפ .וזכ הלבגמ
 .תובחב תאשל םילולע םתא ןכ אל םאש ,תוירחאב גוהנלו החטבאה יטרפ

 
 אל המוד קוח וא רטלרביג לש )Deposit Guarantee Scheme( ןודקיפה תוברע תינכות .16.6

 ססיוורס לאיסננאיפ יט יד ייאש ,יופצ וניאש ,הרקמבש אוה רבדה שוריפ .םכנובשח לע םילח
 םירשוקמה םיפסכהשו ןובשחב שמתשהל ולכות אלש ןכתיי ,ןועריפ תלדח ךופהת דטימיל
 םירשאמ םתא ,הז םכסה תכירעבו םכנובשחל רשוקמה )םי(סיטרכב שומישב .ודבאי וילא
 .םהל םימיכסמ םתאשו ליעלד םינוכיסה תא םתנבהש

 
 .םכלש ףסכה תחטבאל הבר תוניצרב םיסחייתמ ונא ,םייארחא ינורטקלא ףסכ יקיפנמכ .16.7

 ךרד ועצובש תואקסע תודפל ידכ דחוימב ,חטבואמ חוקל ןובשחב םיקזחומ םכלש םיפסכה
 ינפמ ונגוי ונלש ןובשחל ועיגהש םיפסכ ,ןועריפ תולדח לש יופצ יתלבה הרקמב .םכסיטרכ
 ףסונ עדימל וא םיפסונ םירבסהל ונלש תוחוקלה תוריש תווצ םע רשק ורצ .םישונ תועיבת
 .הז אשונב

 
 םכלש ישיאה עדימה .17

 
 תואקסע יטרפ תוברל ,סיטרכה תינכות תא לעפתל ידכ םכיבגל םיוסמ עדימ םיפסוא ונא .17.1

 םה המעטמ םירחא 'ג ידדצו דטימיל ססיוורס לאיסננאיפ יט יד ייא .סיטרכב ועצובש תולועפו
 ידסמב וילע ונגיו םכלש ישיאה עדימה תא ולהני םה .םכלש ישיאה עדימב הטילשה ילעב
 .וחוכמ ונקותש תונקתלו 1981-א"משת תויטרפה תנגה קוחל םאתהב תוברל ,םינותנ
 

 קפסל ידכ ךכב ךרוצ היהי םא ,לארשיל ץוחמ םכלש ישיאה עדימה תא ריבעהל םיאשר ונא .17.2
 הצוחנ הרבעהה םא וא ,יסנניפ בושיי ,ןובשח לוהינ ,תוחוקל תוריש ןוגכ ,וניתוריש תא םכל
 םייושע ונלש םיירחסמה םיפתושה .תימואלניב הקסע דוביע ןוגכ ,םכתשקבמ האצותכ
 עדימ ריבענ םא .קוויש תועצהב םכילא תונפל ידכו קוויש תורטמל םג עדימב שמתשהל
 המוד הנגהמ הנהיי םכלש ישיאה עדימהש אדוול ידכ םידעצב טוקננ לארשיל ץוחמ ישיא
 םיקוח םימייק תונידמה לכב אל ,םכבל תמושתל .לארשיב דבועמה ישיא עדימ לש וזל
 םכשומישו הז םכסה לע םכתמיתח .לארשיב הנגהל המודב ישיא עדימ לע םינגמה
 ןכתיי ,ןכ ומכ .לארשיל ץוחמ םכלש ישיאה עדימה תרבעהל םכתמכסה לע ודיעי ונירצומב
 יפוריאה ילכלכה רוזאב ,ל"וחב ונלש םינותנה ידסמב ןסחואי םכלש ישיאה עדימהש

 ץוחמ ותרבעהל וא םכלש ישיאה עדימה דוביעל םכתמכסה תא לטבל ולכות .ב"הראבו
 לכונ אל הז הרקמב םלוא ,15.1 ףיעסב רשקה יטרפ תרזעב ונתוא ועדייתש ךכב לארשיל
 ךכל םיעדומ םתא .םכסהה םויסל בשחיי המכסהה לוטיב ,ךכיפל .וניתוריש תא םכל קפסל

 .םכתמכסהלו ישיאה םכנוצרל םאתהב רסמנ עדימהשו ,עדימ רוסמל םיביוחמ םכניאש
 

 םכלש ישיאה עדימב שמתשנ אל םיירחסמה וניפתושו ונא ,תשרופמ המכסה םתתנ אל םא .17.3
 ןפואבו ןירשימב םכתמכסה תא םיירחסמה וניפתושל םתרסמ םא אלא( קוויש תורטמל
 .סיטרכה תינכותל םירושק םניאש 'ג ידדצל ותוא ריבענ אלו ,)יאמצע

 
 יטרפל ונל ובתכתש ךכב ,םכיבגל קזחומה ישיאה עדימה יבגל םיטרפ שקבל םיאכז םתא .17.4

 .הז תוריש רובע הלמע תובגל םייושע ונא ,קוחב רתומכ .15.1 ףיעסב רשקה
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 ונלש תויטרפה תוינידמב ונייע ,הז םכסהל המכסהב םימיכסמ םתא םהל ,םיאלמ םיטרפל .17.5

 pay.co.il-http://www.pre  תבותכב
 

 םכסהב םייוניש .18
 

 תועגונה תוביסמ תע לכב הז םכסה ןקתל וא תונשל םיאשר ונא ,הז 18 ףיעס ךשמהל ףופכב .18.1
 ,סיטרכה תינכות לש תמלוה הקפסא רשפאל ידכ וא ,החטבאל וא רחסמל ,היצלוגרל ,קוחל
 .תורחא תוביסמ וא ,התקפסא תא רפשל ידכ
 

 ונתיאמ שרוד קוחה םא אלא( םפקותל וסנכייש ינפל םיישדוח ונלש רתאב ומסרופי םייוניש .18.2
 הסרגהמ םיקתוע .)ןיפילח רעשב יוניש לש הרקמב וא רתוי ידיימ יוניש עצבל ונל ריתמ וא
 אלל ,םכתשקבל ל"אודב םכילא וחלשייו תע לכב רתאב ושגנוי םכסהה לש רתויב תינכדעה
 .םכסהה תפוקת ךלהמב תע לכב ,תולע

 
 וליאכ ובשחית םתא .םכסהב יוניש לכל רשאב שארמ םיישדוח ל"אודב םכתא עדיינ ,ןכ ומכ .18.3

 וכישמתו ופקותל סנכיי יונישה וב דעומה ינפל תרחא ונל ועידות אל םא יונישל םתמכסה
 ךלהמב תולע אללו דימ הז םכסה םייסל ולכות ,יונישל ומיכסת אל םא .סיטרכב שמתשהל
 .םיישדוחה תב העדוהה תפוקת

 
 תואכרעו ןיד .19

 
-אלה טופישה תוכמסל ופפכות םתאו לארשי ינידל םיפופכ םכלומ וניתולועפו הז םכסה
 .לארשי תואכרע לש תידעלב
 

 האחמה .20
 

 תע לכב תרחא הרבחל הז םכסהל םאתהב תובוחה תאו תויוכזה תא תוחמהל םיאשר ונא
 .ועגפיי אל םכיתויוכז ,ןכ השענ םא .םיישדוח תב העדוה םכל רוסמנש ךכב ,איהש
 

 תוקיתנ .21
 

 ,םתצקמ וא םלוכ ,םיפיכא יתלב וא םייקוח אל ויהי הז םכסהל הינת וא יאנתש הרקמב
 ,הז םכסהמ םיגרחומ ובשחיי ,םקלח וא ,הלא הינת וא יאנת ,יקוח ללכל וא קוקיחל םאתהב
 .םכסהה תרתי לש הפיכאה תלוכימו תופקתהמ עורגל ידכ ךכב אהי אל םלוא
 

 םיבויחו תולבגמ ,תולמע .22
 

 ןלהל ונייע .הז םכסהמ דרפנ יתלב קלח םיווהמ הז ןובשחל םיוולנה םיבויחהו תולמעה .22.1
 :תולמעה יבגל עדימל
 

 תוריש תווצ םע רשק רוציל ולכות ,םיבויחל וא/ו תולמעל עגונב תורהבה וא תולאשב
 םיאכז היהנ ונא .cs@pre-pay.co.il תבותכל ל"אודב וא 15 ףיעסב טרופמכ ונלש תוחוקלה
 העדוה םוסרפבו ל"אודב םיישדוח תב העדוה תריסמב ,תעל תעמ ליעלד תולמעה תא ןכדעל
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 ,םיישדוחה תב העדוהה תפוקת רחאל סיטרכב שמתשהל וכישמת םא .רתאב יונישל רשאב
 .תולמעה ןוכדעל םכתמכסהל בשחיי רבדה
 

 :תויטנוולרה תולבגמה יטרפ ןלהל .תולבגמל ףופכ תויהל יושע םכסיטרכב שומישה .22.2
 

 ב"הרא רלוד יסיסב % יסיסב
 יסיסב

 יסיסב וריא

 סיטרכ תלעפה ימד
 תויתפוקת תולמעו

   

 םיינושאר סיטרכ ימד
 םושירב םימלושמ

45.00 x 13.00$ 10.50 € 

 € x 0.00$ 0.00 0.00 סיטרכ תלעפה ימד
 € x 0.00$ 0.00 0.00 םיישדוח סיטרכ לוהינ ימד
 € x 13.00$ 10.50 45.00 ףסונ סיטרכ ימד
 םיבגנ( םיישדוח שומיש-יא ימד
 ילב רתוי וא םישדוח 4 רחאל
 סיטרכב תוליעפ וא הקסע
 לש ףקותה תפוקת ךלהמב
 ).סיטרכה

19.90 x 6.00$ 4.50 € 

 ןתינ( עקפש סיטרכ לוהינ ימד
 רחאל םישדוח 13 קר תובגל
 ).העיקפה

0.00 x 0.00$ 0.00 € 

    סיטרכ תניעט ימד
 x 7( 2% תיאקנב הרבעהב

 )תוחפל
 € 2( 2% )תוחפל 2.00$( 2%

 )תוחפל
 x 7( 2% רבושב וא םינמוזמב

 )תוחפל
 € 2( 2% )תוחפל 2.00$( 2%

 )תוחפל
 x 7( 2% בויח/יארשא סיטרכב

 )תוחפל
 € 2( 2% )תוחפל 2.00$( 2%

 )תוחפל
    SMS תואקסע

SMS 0.00 ידוס דוק יתחכש x 0.00$ 0.00 € 
SMS 0.00 סיטרכל סיטרכמ הרבעה x 0.00$ 0.00 € 
SMS 0.00 הרתי רוריב x 0.00$ 0.00 € 
SMS תחיתפ/סיטרכ תליענ 

 סונוב תוריש – סיטרכ
0.00 x 0.00$ 0.00 € 

SMS 0.00 הקסע תעדוה x 0.00$ 0.00 € 
 ןובישמ( IVR תואקסע
 )יביטקארטניא

   

 € x 0.00$ 0.00 0.00 ידוס דוק יתחכש
 € x 0.00$ 0.00 0.00 הרתי רוריב
    טמופסכ תואקסע
 € x 1.40$ 1.10 5.00 ימוקמ טמופסכ תכישמ
 € x 3.40$ 2.70 12.00 ימואלניב טמופסכ תכישמ
 € x 0.60$ 0.50 2.00 טמופסכ ךרד הרתי רוריב



 Prepay 
  ימוימוי שומישל דראקרטסאמ ןעטנ בויח סיטרכ

 שומיש יאנת
 10.8.2022 םוימ םיפקת

 

 Prepay10-08-22( שומיש יאנת ימוימוי שומישל דראקרטסאמ ןעטנ בויח סיטרכ( 

 € x 0.60$ 0.50 2.00 טמופסכב סיטרכ בוריס
 טמופסכב שומישל ח"טמ בויח
 ימואלניב

3.5%      
  x 1.5 םומינימ

3.5%              
  $ 0.5 םומינימ

3.5%      
  € 0.5 םומינימ

    הריכמ תדוקנ תואקסע
 0 0 0 תימוקמ הריכמ תדוקנ תקסע
 0 0 0 תימואלניב הריכמ תדוקנ תקסע
 - תימוקמ הריכמ תדוקנ בוריס
 .סיטרכב הרתי רסוח ןיגב

1 x    0.30 $ 0.30 € 

 תימואלניב הריכמ תדוקנ בוריס
 .סיטרכב הרתי רסוח ןיגב -

1 x    0.30 $ 0.30 € 

 תואקסעל ח"טמ בויח
 תוימואלניב

3.5% 
 x 1.5 םומינימ

3.5% 
 $ 0.5 םומינימ

3.5% 
 € 0.5 םומינימ

    תויביטרטסינימדא תואקסע
 € x 7.00$ 6.00 25.00 בונגו דובא – סיטרכ תפלחה ימד
 € x 7.00$ 6.00 25.00 ףקות גפ – סיטרכ תפלחה ימד
 € x 0.00$ 0.00 0.00 ידוס דוק תפלחה
 € x 7.00$ 6.00 25.00 ןובשח תריגס
 € x 7.00$ 6.00 25.00 חוקלל םיפסכ רזחה
    תונוש תולמע
 ,הקסעהמ 1% סיטרכל סיטרכ

1.00 x תוחפל 
 ,הקסעהמ 1%

 תוחפל $ 1.00 
 ,הקסעהמ 1%

 תוחפל €  1.00
 € 14.00 17.00$ 45 בויח תרזחה דוביע
 € x 0.00$ 0.00 0.00 גורדש ימד
 € x 0.00$ 0.00 0.00 הריקח
 0.5% 0.5% 0.5% סיטרכב הרמה תלמע

 
 בהז וריא בהז ב"הרא רלוד בהז % בהז
 סיטרכ תלעפה ימד
 תויתפוקת תולמעו

   

 םיינושאר סיטרכ ימד
 םושירב םימלושמ

45.00 ₪ 13.00$ 10.50 € 

 € x 0.00$ 0.00 0.00 סיטרכ תלעפה ימד
 € x 6.00$ 4.50 19.90 םיישדוח סיטרכ לוהינ ימד
 € x 8$ 8 30 ףסונ סיטרכ ימד
 € x 0.00$ 0.00 0.00 םיישדוח שומיש-יא ימד
 € x 0.00$ 0.00 0.00 עקפש סיטרכ לוהינ ימד
    סיטרכ תניעט ימד
 € 2( 1.5% )תוחפל $ 2( 1.5% )תוחפל x 7( 1.5% תיאקנב הרבעהב

 )תוחפל
 € 2( 1.5% )תוחפל $ 2( 1.5% )תוחפל x 7( 1.5% רבושב וא םינמוזמב

 )תוחפל
 € 2( 1.5% )תוחפל $ 2( 1.5% )תוחפל x 7( 1.5% בויח/יארשא סיטרכב

 )תוחפל
    SMS תואקסע
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SMS 0.00 ידוס דוק יתחכש x 0.00$ 0.00 € 
SMS סיטרכמ הרבעה 

 סיטרכל
0.00 x 0.00$ 0.00 € 

SMS 0.00 הרתי רוריב x 0.00$ 0.00 € 
SMS תחיתפ/סיטרכ תליענ 

 סונוב תוריש – סיטרכ
0.00 x 0.00$ 0.00 € 

SMS 0.00 הקסע תעדוה x 0.00$ 0.00 € 
 ןובישמ( IVR תואקסע
 )יביטקארטניא

   

 € x 0.00$ 0.00 0.00 ידוס דוק יתחכש
 € x 0.00$ 0.00 0.00 הרתי רוריב
    טמופסכ תואקסע
 ימוקמ טמופסכ תכישמ
 תולולכ טמופסכ תואקסע 2
 בהזה תליבחב

 םניח 2 
 )x 5 תישילשהמ(

 תישילשהמ( םניח 2
1.4 $( 

 םניח 2
 1.4 תישילשהמ(
€( 

 € x 3$ 2 10.00 ימואלניב טמופסכ תכישמ
 € x 0.60$ 0.50 2.00 טמופסכ ךרד הרתי רוריב
 € x 0.60$ 0.50 2.00 טמופסכב סיטרכ בוריס
 שומישל ח"טמ בויח
 ימואלניב טמופסכב

3% 3% 3% 

    הריכמ תדוקנ תואקסע
 0 0 0 תימוקמ הריכמ תדוקנ תקסע
 הריכמ תדוקנ תקסע
 תימואלניב

0 0 0 

 תימוקמ הריכמ תדוקנ בוריס
 .סיטרכב הרתי רסוח ןיגב -

1 x    0.30 $ 0.30 € 

 הריכמ תדוקנ בוריס
 הרתי רסוח ןיגב - תימואלניב
 .סיטרכב

1 x    0.30 $ 0.30 C 

 תואקסעל ח"טמ בויח
 תוימואלניב

3%               
 x 1 םומינימ

3%                  
 $ 0.5 םומינימ

3%               
 € 0.5 םומינימ

    תויביטרטסינימדא תואקסע
 דובא – סיטרכ תפלחה ימד
 בונגו

25.00 x 7.00$ 6.00 € 

 גפ – סיטרכ תפלחה ימד
 ףקות

25.00 x 7.00$ 6.00 € 

 € x 0.00$ 0.00 0.00 ידוס דוק תפלחה
 € x 7.00$ 6.00 25.00 ןובשח תריגס
 € x 7.00$ 6.00 25.00 חוקלל םיפסכ רזחה
    תונוש תולמע
 ,הקסעהמ 0.5% סיטרכל סיטרכ

1.00 x תוחפל 
 1$ ,הקסעהמ 0.5%

 תוחפל
 ,הקסעהמ 0.5%

 תוחפל € 1
 € 14.00 17.00$ 45 בויח תרזחה דוביע
 € x 0.00$ 0.00 0.00 גורדש ימד
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 € x 0.00$ 0.00 0.00 הריקח
 0.5% 0.5% 0.5% סיטרכב הרמה תלמע

 
 

 ב"הרא רלוד הניטלפ % הניטלפ
 הניטלפ

 הניטלפ וריא

 סיטרכ תלעפה ימד
 תויתפוקת תולמעו

   

 םיינושאר סיטרכ ימד
 םושירב םימלושמ

45.00 ₪ 13.00$ 10.50 € 

 € x 0.00$ 0.00 0.00 סיטרכ תלעפה ימד
 x 8.00$ 8€ 29.90 םיישדוח סיטרכ לוהינ ימד
 0 0 0 ףסונ סיטרכ ימד
 € x 6.00$ 4.50 19.90 םיישדוח שומיש-יא ימד
 € x 0.00$ 0.00 0.00 עקפש סיטרכ לוהינ ימד
    סיטרכ תניעט ימד
 ₪ 7( 1% תיאקנב הרבעהב

 )תוחפל
 € 2( 1% )תוחפל $ 2( 1%

 )תוחפל
 ₪ 7( 1% רבושב וא םינמוזמב

 )תוחפל
 € 2( 1% )תוחפל $ 2( 1%

 )תוחפל
 ₪ 7( 1% בויח/יארשא סיטרכב

 )תוחפל
 € 2( 1% )תוחפל $ 2( 1%

 )תוחפל
    SMS תואקסע

SMS 0.00 ידוס דוק יתחכש x 0.00$ 0.00 € 
SMS 0.00 סיטרכל סיטרכמ הרבעה x 0.00$ 0.00 € 
SMS 0.00 הרתי רוריב x 0.00$ 0.00 € 
SMS תחיתפ/סיטרכ תליענ 

 סונוב תוריש – סיטרכ
0.00 x 0.00$ 0.00 € 

SMS 0.00 הקסע תעדוה x 0.00$ 0.00 € 
 ןובישמ( IVR תואקסע
 )יביטקארטניא

   

 € x 0.00$ 0.00 0.00 ידוס דוק יתחכש
 € x 0.00$ 0.00 0.00 הרתי רוריב
    טמופסכ תואקסע
 ימוקמ טמופסכ תכישמ
 תולולכ טמופסכ תואקסע 5
 הניטלפה תליבחב

 םניח 5 
 תישימחהמ(
5 x( 

 םניח 5
 )1.40$ תישימחהמ(

 םניח 5
 תישימחהמ(

1.10€( 
 € 8x 2$ 2 ימואלניב טמופסכ תכישמ
 € x 0.60$ 0.50 2.00 טמופסכ ךרד הרתי רוריב
 € x 0.60$ 0.50 2.00 טמופסכב סיטרכ בוריס
 טמופסכב שומישל ח"טמ בויח
 ימואלניב

2.5% 
 x 1 םומינימ

2.5% 
 $ 0.5 םומינימ

2.5% 
 € 1 םומינימ
 

    הריכמ תדוקנ תואקסע
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  ימוימוי שומישל דראקרטסאמ ןעטנ בויח סיטרכ
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 Prepay10-08-22( שומיש יאנת ימוימוי שומישל דראקרטסאמ ןעטנ בויח סיטרכ( 

 0 0 0 תימוקמ הריכמ תדוקנ תקסע
 0 0 0 תימואלניב הריכמ תדוקנ תקסע
 - תימוקמ הריכמ תדוקנ בוריס
 .סיטרכב הרתי רסוח ןיגב

1 x    0.30 $ 0.30 € 

 - תימואלניב הריכמ תדוקנ בוריס
 .סיטרכב הרתי רסוח ןיגב

1 x    0.30 $ 0.30 € 

 2.5% תוימואלניב תואקסעל ח"טמ בויח
 x 1 םומינימ

2.5% 
 $ 1 םומינימ

2.5% 
 € 1 םומינימ

    תויביטרטסינימדא תואקסע
 0 0 0 בונגו דובא – סיטרכ תפלחה ימד
 0 0 0 ףקות גפ – סיטרכ תפלחה ימד
 € x 0.00$ 0.00 0.00 ידוס דוק תפלחה
 € x 7.00$ 6.00 25.00 ןובשח תריגס
 € x 7.00$ 6.00 25.00 חוקלל םיפסכ רזחה
    תונוש תולמע
 סיטרכל סיטרכ
 

0 0 0 

 € 14.00 17.00$ 45 בויח תרזחה דוביע
 € x 0.00$ 0.00 0.00 גורדש ימד
 € x 0.00$ 0.00 0.00 הריקח
 0.5% 0.5% 0.5% סיטרכב הרמה תלמע

 
 

 
 סיטרכ תולבגה

 תרבגומ המר תיטרדנטס המר 
 סיטרכ תניעט
 x 104,000 x 62,500 תיתנש הניעט תלבגמ
 – WEBPOS ךרד( תיברמ תימוי הניעט תלבגמ
 )הריכמ תדוקנ

10,400 x 15,000 x 

 – WEBPOS ךרד( תיברמ תישדוח הניעט תלבגמ
 )הריכמ תדוקנ

62,500 x 104,000 x 

 x 52,000 x 52,000 תיברמ הרתי
 x 8,000 x 6,000 ןובשחל ןובשחמ תיברמ תישדוח הרבעה תלבגמ
 סיטרכב שומיש
 תדוקנ תואקסע לע תימוי תיברמ תרבטצמ הלבגמ
 הריכמ

16,000 x 24,000 x 

 תואקסע לע םימי העברא תיברמ תרבטצמ הלבגמ
 הריכמ תדוקנ

40,000 x 60,000 x 

 x 2,000 x 2,000 תיברמ םינמוזמ תכישמ תלבגמ
 x 2,000 x 2,000 תיברמ תימוי תרבטצמ םינמוזמ תכישמ תלבגמ
 םימי עברא תרבטצמ םינמוזמ תכישמ תלבגמ
 תיברמ

4,000 x 4,000 x 
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 Prepay10-08-22( שומיש יאנת ימוימוי שומישל דראקרטסאמ ןעטנ בויח סיטרכ( 

 
 וא תורחא תויולעל םיפופכ תויהל םייושע סיטרכב שומישהו ןובשחה ,םכבל תמושתל .22.3

 .ונדי לע םיתשומ םניאו ונדי לע םימלושמ םניאש םירחא םיסימל
 

 יוכינ רחאל םוכסה אוה )לעופב ןובשחב ןעטנש םוכסה רמולכ( בושייה םוכסש רהבומ .22.4
 תיירוטסיהב ועיפוי עבטמה תורמהו תולמעה לכ יטרפ .תוילאיצנטופ עבטמ תורמהו תולמע
 םיטרפה תרזעב הרבחה םע וא ונמיע רשק ורצ אנא .טנרטניאב הנימזה םכלש תואקסעה
 .םיבויחלו תולמעל עגונב תולאש םכל שי םא 15 ףיעסב


